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2. Uvod

Vyro¢ni zprava zachycuje zakladni daje tykajicéisaosti Vypaetniho centra za rok 2014 a
navazuje na Vyrni zpravy Vypgetniho centra za uplynulé roky, ddpje a roz&uje udaje v nich
uvedené. Podrolsji se zabyva zejménadinnosti jednotlivych od&eni Vypaietniho centra a
jednotlivymi konkrétnimi aktivitami realizovanymié¢bem roku 2014. Zprava je ro¥h doplrena
nekterymi statistickymi a fehledovymi adaji.

Vypocetni centrum je Utvar, ktery svym rozsahe€mnosti poskytuje komplexni sluzby

Sirokému okruhu uzivateél

Hlavni dlohou Vypdetniho centra je zaji&ti provozu poitacove si€¢, zakladniho
programového vybaveni, inforg@ich systém a informa&nich zdrofi pro poteby vyuky, rozvoje
védecké ¢innosti, chod administrativy 3koly a rozvoj modemmiinformanich technologii na VSE
véetrg provozu, udrzby a inovaci audiovizualni technikgfpocetni centrum zabezpaje spravu a
rozvoj jedné z nejrozsahlejSich lokalnich akadégub siti vCR, poskytuje siové sluzby vetns
piipojeni jednotlivych areélSkoly v Praze navzajem a k siti Internet, provezugitacové webny a
studovny a zaji&je udrzbu a inovaci vygetni techniky. Dale poskytuje servis a podporu atéiim
vypocetni techniky, provadi projéki a programatorské sluzby a podili se na zaviaal provozovani
projektovanych systéim V souladu se schvalenymi projekty koordinuje @SZaje zavadni prvka
modernich komunikanich technologii do mnoha oblasti administrativiizeni Skoly. Zabezgeje
podporu modernich metod vyuky s vyuzitim interngtby pa@itacovych a audiovizualnich
technologii ¢etn® vyuziti stovych sluzeb a aplikaci ve vyuce€pos obrazu a hlasu po datové siti
apod.). Vypd@etni centrum hrajetdezitou roli @i zvySovani efektivity chodu administrativy Skoly a
vzklavani uzivatel sit a informa&nich sluzeb a systé&m

Vypocetni centrum také poskytuje sluzby studemtv oblasti tiskovych, nebo kopirovacich
sluzeb, tvorbu a spravu multifugikich identifik&nich karet, vetré zaji¥ovani provozu systéin
spojenych s touto kartou. Pro fakulty zéjie Vypaietni centrum ndiiklad sluzby v podob spravy
aplikace pro elektronickeé fiplaSky studert ke studiu, fotografovani névprijatych student 1.
rocnikia pro vystaveni identifikénich karet, spravu gdacovych weben a studovengegtnd provozu
audiovizualnich jazykovych ceben, spravu internetovychipojek na kolejich a v neposledidd
také organizé&né a technologicky zabezpaie registrace a zapisy studinPro zamistnance VSE
zaji¥uje Vypaetni centrum vyér, nakup a spravu vygetni a audiovizualni techniky a softwaru.
Z&kladni Udaje o Vypetnim centru a jehoinnosti v roce 2014 jsou obsahem 3.-7. kapitolyazpr
Ve tieti kapitole je zachyceno organimd schéma Vyp&etniho centra (platné k 31.12.2014).
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Ctvrta kapitola obsahuje informace o personélnintesid vedeni Vypeetniho centra, vedoucich
jednotlivych odbot a odaleni Vypaietniho centra, jaké bylo vigiehu roku 2014. Kapitola také
poskytuje zakladni informace o z&feni cinnosti Vypaetniho centra a ainnosti Rady pro
informatizaci. Pata kapitola se zabyva zakladnimerg rozvoje informé&nich a komunikénich
technologii na VSE a podilem Vygetniho centra na jejich podf Obsahem 3esté kapitoly je
personalni zabezpeni funkci Vypdetniho centra v roce 2014. V sedmé kapitole je paidena

¢innost jednotlivych utvdr Vypocetniho centra
Souwasti Vyrani zpravy je také ,Rloha A®, ktera shrnuje sluzby poskytované Vyptmim centrem
v ¢lenéni podle utvak Vypocetniho centra, jpéemz specifikuje jednotlivé sluzby a jejich z&eni

vzhledem ke skupinam uzivale(tj. studenim, zangstnanam, aj.).
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3. Organizaéni schéma Vypdetniho centra k 31.12.2014
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4. Personalni obsazeni

Personalni obsazeni vedoucich funkci ve \égbaim centru je od 1.1.2010 stabilni :

4.1 Personalni obsazeni vedeni Vygetniho centra

Reditel Vypotetniho centra RNDr.Karel Nenadal

4.2 Personalni obsazeni vedoucich organigaich Gtvara

Vypocetniho centra

Spravni oddéleni (NS 9444)
Vedouci odéleni : Ing.Dana Vaclavikova
(vedouci oddeni podizen gimorediteli Vypa@etniho centra)

Odbor spravy sit€ a st’ovych sluzeb (NS 9420)
vedouci odboru : Ing. Eva Sestakova Cirkvova
(vedouci odboru patzen gimorediteli Vyp@etniho centra)

Oddéleni spravy lokalni si€ (NS 9422):
Vedouci odideni: RNDr.Danaermékova

Oddéleni provozu vypdtetni techniky Jizni Mésto (NS9424):
Vedouci odideni: Ing. Ivo Smejkal

Oddéleni podpory a rozvoje informaénich systéni (NS 9431)
Vedouci odgeni : Mgr.Dalibor Ptak
(vedouci oddeni podizen gimorediteli Vypa@etniho centra)

Odbor provozné — technicky (NS 9440)
Vedouci odboru: Jakub Vorel, MBA
(vedouci odboru patkzen gimorediteli Vyp@etniho centra)

Oddleni stové infrastruktury (NS 9421):
Vedouci oddieni: Tomas Skvan

Oddileni HelpDesk (NS 9445):
Vedouci oddeni: Ing.Michal Fulin
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Oddéleni spravy pcitaéovych weben a studoven (NS 9443):
Vedouci oddleni: Jakub Vorel, MBA

Oddéleni audiovizualni techniky (NS 9441)
Vedouci oddleni: Ing. MiloS Weigert

4.3 Zaméieni ¢innosti Vypoéetniho centra

Hlavni Udlohou Vypdetniho centra je zaji&ti provozu poéitacovée si€, zakladniho
programového vybaveni, infor@@ich systéma a informa&nich zdrofi pro poteby vyuky, rozvoje
védeckéginnosti, chod administrativy $koly a rozvoj modeiniinformanich technologii na VSE
véetnd provozu, Udrzby a inovace audiovizualni techni{ypocetni centrum zabezpaie spravu a
rozvoj jedné z nejrozsahlejSich lokalnich akadégwh siti vCR, poskytuje sbvé sluzby vetns
pripojeni jednotlivych areélSkoly v Praze navzajem a k siti Internet, provezugitacové webny a
studovny a zajidije udrzbu a inovaci vygetni techniky. Dale poskytuje servis a podporu ataiim
vypocetni techniky, provadi projéki a programatorské sluzby a podili se na z&viaal provozovani
vyprojektovanych systéim V souladu se schvalenymi projekty koordinuje apS¢uje zavadni prvki
modernich komunikmich technologii do vSech oblasti administrativyizeni Skoly. Zabezgeje
podporu modernich metod vyuky s vyuzitim interngtby pcitacovych a audiovizualnich
technologii ¢etné vyuziti sfovych sluzeb a aplikaci ve vyucerépos obrazu a hlasu po datové siti
apod.). Vypgetni centrum hrajetdezitou roli @i zvySovani efektivity chodu administrativy Skady
vzklavani uzivatal sitt a informa&nich sluzeb a systém

Hlavnim poslanim Vypeetniho centra VSE jako celodkolského odborného opiag je
zajiseni vSech pdebnycheinnosti v oblasti zajighi provozu a spravy piacové sit¢ VSE a jejich
sluzeb. V souladu s Dlouhodobym z&em ¢innosti Vypaetniho centra se rozsg&mnosti postupé
modifikuje a rozSuje a Vyp&etni centrum provadi nebo zdjige dalSi okruhyinnosti. Zandiuje se

na oblasti:
« projektovani a tvorby inforngaiho systému VSE,

« vyvoje a integrace komponent inforamého systému VSE tykajicich se studijnich préces

oblastitizeni v¥dy a vyzkumu i dalSich proagsa Skole,
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koordinace zavashi jednotlivych komponent inforntaiho systéemu dodavaného externimi
dodavateli (systémova integracejetre vyvojové prace nezbytné pro integraci jednotlivych

komponent informéniho systému 3koly,

vyvojové prace v oblasti zav&d prvki modernich komunikaich a informanich technologii do
vSech oblasti adecko-vyzkumného a vyukovéinnosti na zaklagl projekii realizovanych

Vypocetnim centrem,
podpory ¥decko-vyzkumnyckinnosti na VSE,

podpory modernich metod vyuky a vyzkumu (s vyuZititernetovych a potacovych technologii
— ,internetové” metody vyuky — e-learninggetné vyuziti stovych sluzeb a aplikaci ve vyuce a

vyzkumu (ffenos obrazu a hlasu po datové siti, videokonferatiskusni skupiny aj.),

vlastni vyzkumné a vyvojov@nnosti v oblasti slovych aplikaci a informaich systén.

Rada pro informatizaci (RAPI)

Rada pro informatizaci je poradnim organéeditele Vypaetniho centra. Ulohou Rady je

posuzovat veskeré otazky, které se tykaji proagfsumatizace na VSE. Podrofjéi informace o jeji

éinnosti Ize ziskat na adredgtp://vc.vse.cz

Informa éni a komunikaéni technologie

51 Informa éni struktura VSE v Praze

5.1.1 STAV VYPO CETNIi TECHNIKY , INFORMA CNIiCH A KOMUNIKA CNICH

TECHNOLOGII

Vysoka Skola ekonomicka v Praze se snazi Wavet vysokym stupdm integrace, ktera

vyplyva z €chto skuténosti:

« VvétSina aktivit je uskui@ovana v hlavnim arealu Skoly na ZizRpvdalsim kapacith
vyznamnym arealem je aredl na JiZnirssk;
« relativni gibuznost studijnich obara spolény studijni zaklad vyvolavaji pozadavky na

Uzkou spolupraciiedevsim ve vyuce ale i vyzkumu a dalSich aktivitach

Toto specifikum VSE ovliiuje jak organizaci spravy a vyuziti @atovych weben a studoven, tak i

koncepci rozvoje a budovani infortmho systému a budovani technickeé infrastruktury.
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Jistou vyjimkou je Fakulta managementu v diclibwé Hradci, kde vzhledem Kk jeji odldenosti jsou
uplatiovany specifické fistupy. Postuphje i tato fakulta pl& integrovana do informéaiho systému VSE.

Vypcatetni centrum plini tyto hlavni dkoly:

 navrhuje a realizuje koncepci rozvoje I1S/IT na VPBdili se na tvorba realizaci informéni
strategie VSE;

» zaji¥uje spravu a rozvoj @itacove sit;

» zaji¥uje spravu a rozvoj telefonni && Usteden a zd@zeni pro mobilni komunikace

» zaji¥uje provoz hlavnich servierzalohovani dat, instalaci programového vybaveni;

» zaji¥uje spravu postovnich servea (Eta;

» zaji¥uje provoz poitatovych weben a studoven;

» poskytuje HW a SW podporu a konzuha sluzby uzivatéim vypaietni techniky;

e zaji¥uje opravy, Udrzbu, inovace a dalSi rozvoj Watai techniky;

e poskytuje projekni a programatorské sluzby, provadi udrzbu, pod#éi na zavashi
a provozovani vyprojektovanych systémrealizuje Skoleni uzivatetéchto systén;

» vydava multifunkni identifikani karty ;

» zaji¥uje provoz a servis audiovizualni techniky ve Vemského a LikeSay aule,
poslucharnéach asebnéch v areélech Zizkov a Jiznésto;

» zaji¥uje provoz a rozvoj audiovizualni techniky, poskgtpodporu uZivatém audiovizualni

techniky a provadi tvorbucebnich ponicek.

Krome téchto celoSkolskych pracovigexistuji lokalni specializovana praco¥igiro podporu
vyuziti informanich technologii ve vyuce, vyzkumu a administratiV této struktie nedoslo oproti

minulému obdobi k vyznandj§im zménam.

VSE je v sodasné dob vybavena progedky vypa@etni, audiovizualni a telekomunika
techniky v rozsahu pokryvajicim zakladni narokywyaziti sokasnych informénich technologii ve
vdech oblastechtinnosti 3koly. Obdobf jako v gredchozich letech, VSE émovala prveadou
pozornost tvor® predpoklad pro podporu vyuky, individuélnich studijnich aktiva wdecko-

vyzkumnécinnosti.

V roce 2014 bylo v rdmci Centra podpory uzivatéCPU), které vzniklo jiz v roce 2004 na
zaklad myslenky sjednotit centr&nposkytované sluzby Vygetnim centremieSeno celkem 1253
zamestnaneckych poZadattk Tyto poZadavky byly z neftSi ¢asti tvadeny Zadostmi na instalaci
Skolni image Windows 7. Dale to pak byly poZzadagkpjené se zapojenim a zprové&zim now

zakoupené vypeetni techniky v kancetich zanéstnand. V ramci CPU jsou standaréibéhem roku

10



Vyroéni zprava Vypdetniho centra za rok 2014

ieSeny rovdz sluzby spojené s provozem lokalni Skolné,s#pravou identifikénich karet, rezervaci
pacitatovych  Wweben  aporadenstvim  k akademické  bezdratové  WiFiti sEduroam
(http://eduroam.vse.cz), a to jak pro z@tmance Skoly, tak pro studenty a ostatni extesnby Tyto
sluzby a s nimi spojené poradenstvi se provadiinmim provozu a nejsou zaznamenavany do statistik.
CPU se i vroce 2014 @ udrZzovat a rozvijet hlavni mySlenku vzniku, yegoskytnout ¥tSinu

nabizenych sluZzeb na jednom ndiatv jednotnéndase.

Celkow paiitatova sit VSE (vetrg Jindichova Hradce) reprezentuje 8302 uzivatelskychquidt na
ucebnach, studovnach a kandéth zantstnand. Podstatng&ast €chto pracovis je umiséna v arealu na
Zizkovg.

Prehled o pétech uzivatelskych pracovi¥ jednotlivych sitich udava nasledujici tabulka:

Poéet stanic

. i studenti
Lokalita na u¢ebnach u . Celkem
na kolejich .

Podet stanic | Podet stanic

a studovnach | zaméstnanai L
hotelu (maximalngé)

Areéal budov Zizkov

Areal budov Jizni Nisto &etre koleji
Koleje Jarov

962 1508 5832 8302
Areal Trebesin

Areal budov Jintichav Hradec

véetns koleji

Na zangstnaneckych stanicich je podporovan opeiraystém Windows 7, gdace jsou fipojeny do
adres#ové sluzby Active Directory. Na ptiacovych webnach je od zimniho semestru 2013/2014
instalovan jednoth oper&ni systém Windows 7. Jako antivirowéSeni stanic se pouZiva stale
antivirovy program McAfee. Jako kancidlay balik je instalovan MS Office 2013. Na starticjsou
pouzivany prohlizge Internet Explorer a FireFox, program Acrobat Reagrogramy pdebné pro
prohlizeni multimedialnich soubior(obrazky, videosekvence) akteré dalSi pomocné programy.
Doplikové je moZné instalovat na za&stnaneckych stanicich i dalSi freewarové aplikajieé (
prohliz&e, programy na praci s obrazky, programy na konagiilkapod.). Zagstnanci a studenti
pouzivaji poStu v systému Office 365, kterou Bpadre mohou pesnerovat na soukromé emailové

adresy. VSichni zasstnanci maji fistup k aplikacim nainstalovanym na siti. Hl&akademiti

11
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pracovnici si na potace instaluji dalSi programové vybaveni ietiné pro svoji pedagogickou
a wdeckowinnost. Aplikace na siti jsou pro studenty i 2gtnance sjednoceny.

Na stanicich p&tacovych weben a studoven je k dispozici velké mnoZzstvi @ogivého vybaveni
dostupného pod opearam systémem Windows 7. Vybaveni kazdéhny z hlediska softwaru jeémeno

v souvislosti s pozadavkem pedagiom vyuku pedmeti, které jsou v &ebre vyucovany. Aktualizovany

piehled softwaru pro kazdodebnu je uveden na webu Vygminiho centra v kategorii ,,Pro zé&sinance

/ Software / Programoveé prostiky pro vyuku / Software naebnach®/.

5.1.2 VYUZITi VN EJSICH A VNIT RNICH INFORMA CNICH SYSTEMU

Hlavnimi informanimi systémy provozovanymi na VSE jsou:

* Integrovany studijni informai systém (ISIS);
» ekonomicko-spravni inforntai system (ESIS — Odysea a iFIS);
* integrovany knihovni systém Aleph 500 (IKS Aleph);

Od roku 2008 je na VSE vyuzivan Integrovany stidijformaini systém, ktery zcela nahradil
predeslé dii studijni systémy a systémy pro podporu vyukyvBrovatelem systému je pedagogické

odcEleni. Vypaietni centrum spolupracuje na nutnych tpravach adavnovych funkcionalit.

V roce 2008 byl fivodni ESIS (EkonFis) nahrazen novymi systémy OdgsédS. Rivodni systém je
i nadéle dostupny préast uzivatel pouze proéteni, v podstat je @istupny vrezimu 7 x 24 h.
Centralnim provozovatelem ESIS jsou rektoratni gwaste fizena kvestorem.

Softwarovému vybaveni byla i v roce 2018nevana permanentni pozornost. Podlergintkateder
byly instalovany nejnayjSi verze softwaru, modernizovany®ié sluzby. V roce 2014 byly vybaveny
dalSi p@itacové i nepgitacové webny dataprojektory, poipads doslo k jejich vyngné za nové, coz
umoziuje vywujicim lépe pedavat informace studémb. V rekterych gipadech doSlo na

pacitacovych i nepditacovych webnach k obrné jiz zastaralé audiovizualni techniky.

Provoz a vyuziti informénich systém a zdrofi Ize charakterizovat nasledujicimi statistickymayji.d
Pramérny paiet e-maiti odeslanych aifjatych na VSE pes centralni postovni uzel (mailserver) je
v praméru 92 zprav za minutu, pet proslych e-mail pies hlavni poStovni servetyni cca 125 tisic
denrg v pracovni dny a 80 tisic dehmimo pracovni dny. V adresnych elektronickych dskich
skupinach (mailman) jeffnlaSeno do 33 lokalnich skupin celkem 1 300 ugkatNa centralni www

stranky VSE (www.vse.cz) je pmérné realizovano denhasi 13 tisic unikatnichifstup.
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Statistiky gFistupat na www stranky jsou Zfstuprény na webu Vypeéetniho centra. Sa@asti
informaeni infrastruktury jsou p&tacové servery. Servery s opénam systémem Windows 2008 a
Windows 2012 poskytuji zakladniteivé sluzby uzivatéin — jmennou sluzbu, autorizaci uzivditel
diskovy prostor, tisk na ®vych tiskarnach. Aplikeni servery jsou postaveny na ¢ftacich
s operanim systémem typu Unix {pvazré oper&ni systém Linux a Solaris), Windows 2003/2008

Server.

V roce 2014 byla roz&vana infrastruktura pro virtualizaci serzea stanic. Infrastruktura je
realizovana vyuzitim blade Sasi IBM Blade Centersdykonnymi blade servery HS22V. K
virtualizaci servar a pracovnich stanic se vyuziva infrastruktura sd@iosé sluzby Active

Directory.

V ramci virtualizace pracovnich stanic se vytwirtualni pracovist (desktopy), a tofigvazi na

pacitacich v webnach, k nimz je &Sinou gipojen dataprojektor. Takto virtualizovana practyis
jsou vytv&ena jako neperzistentni, vyuzivana vice koncovyhiwvateli. Po kazdém ,pouZziti“ se
virtualni paita¢ vraci do fivodni podoby a nastaveni. Gijna 2013 se virtualizované pracovni

stanice pouzivaji i ugkterych zamistnand, takovato pracovistjsou plré personifikovana.

e

Servery s opetaim systémem typu Unix zafidvaly i v roce 2014 provoz nejkbzitéjSich casti
Informainiho systému VSE: studijniho inforsmdho systému a ekonomického informéno
systému. V roce 2014 byl provoz ekonomického syst@aveden do virtudlniho prasti. Také
aplikacni servery studijniho systému byly virtualizovatinixové servery row¥ zajif'uji sluzby
centralniho poStovniho serveru (mailserver), seryeo elektronické diskusni skupiny (mailman),
serveru pro provoz sluzby DNS (nameserver), serya provoz centralnihno webu Skoly
(webserver), proxy serveru pouzivaného héapro gistup ke knihovnim systédim. Sekundarni
poStovni server jeffpojen k Internetu mimo 8iPasnet a je fyzicky umést mimo areal VSE. Na
unixovych serverech je rova realizovan tzv. webhosting, ktery poskytuje psogtro dynamicke i
statické www stranky utvarskoly a jejich zamstnand. Na tento server bylargvedena &tSina
webovych strdnek fakult, kateder a dalSich dtv&oly. V sodasnosti je zde provozovano 270
wehl. Z bezpénostnich dvodi slouzi pro bezpméSi owtrovani gistupu k aplikacim
mechanizmus realizovany na bazi SW Shibboleth. M$gservery jsou zalohovany jednotnym
centralnim zpsobem, je pouzivdn model Disk2Disk2Tape. Tento mmdenodel umo#uje

vyrazre urychlit a zjednodusit nejenom samotny procestzate hlave proces obnovy dat.

| vroce 2014 byl na VSE nadale vyuzivan a ram&in systém aplikaci zaloZenych na vyuZiti
multifunkénich identifika&nich karet. Slo jfedevsim o sluzby kopirovani a tiskiizeni vstupu,
sluzby poskytované knihovnou a vedeidnych evidenci. Byla zafidvana sprava arpdavani dat
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o vydanych Kkartdch relevantnim systém Celkem bylo vydanych té&h 5 200 novych

multifunkénich identifik&nich karet.

V roce 2014 doSlo k vybudovani zalozni serveroviayealu Jizniho gsta. Tato serverovna jeda@na

pro Utvary nafi¢ celou Skolou. Serverovna odpovidid Tier 11l déleni datovych center, gipravou

na rozs&ieni na Tier V. Dale doSlo ke zruSeni SIC (Studlformaini Centrum v buday CKJ) a

v jeho prostorach vznikl podnikatelsky akceleratBort. Vypaetni centrum se podilelo ndipraw

datové infrastruktury, & pokryti prostor bezdratovou siti eduroarfipgjeni do telefonni sitVSE a

piistupoveho systému.

5.1.3 RYCHLOST KONCOVYCH P RIPOJENi PRACOVIS T VSE

5.1.3.1 PRrIPOJENI PRACOVIST VSE K siTI CESNET2

Ve vSech areélech VSE jsou vybudovéany lokalriadové sit (LAN) piipojené prosednictvim
prazské metropolitni $IPASNET a sit CESNET2 do Internetu.

Lokality Zizkov (wetrg koleji Jarov) a Jizni #sto (Wetrd koleje Blanice a Vltava) jsou

propojeny trasami o rychlostech 10Gb/s a 1Gb/sd&aZlokalit m& i svou zalozni trasu.

V oblasti gipojeni VSE do Internetuiistal stav stejny zétvodu dostaténé kapacity stavajicich

linek.

5.1.3.2 INFORMA CNI INFRASTRUKTURA

Ve vsech aredlech VSE jsou vybudovany lokaingitasové sit (LAN)

napojené progednictvim prazské metropolitni SIPASNET a sit CESNET2 do
Internetu. Jde o tyto sit

LAN v areédlu Zizkov;

LAN v arealu Jizni Msto;

LAN v arealu koleji Jizni Nisto;

LAN v arealu Fakulty managementu;

LAN v arealu koleji Jarov;

LAN na Roosevelto¥ koleji;

LAN na TrebeSig;

LAN na Tainé;

LAN ve Skolicim a rekremim stedisku Marianska;

14
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e LAN ve Sportovnim a rekréaim stedisku Dobronice;

e LAN ve Skolicim a rekremim stedisku Nicov.
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V pogitatové siti v arealu na Zizkévse nachéazeji dva centralifepinae Cisco Catalyst 6500. Do

centralnich prvid jsou gipojeny dva agregai prepin&e pracujici virtuala jako jeden. Do agregaich
prepin&u je redundanth pripojena pomoci ethernet&tgina dalSich fgpin&u a servek a to na rychlosti
1Gb/s nebo 10Gb/s. Diky tomu je zajit vysoka dostupnost s odolnosti proti vypadku réériho
piepind@e, agregéniho gepinde ¢i linky. Patitatova st na Jiznim Mst je prfimo napojena na centralni
piepin@e Cisco Catalyst 6500 &wma linkami o rychlosti 10Gb/s. Centrum Kkoleji Jajevpipojeno 2x

rychlosti 1Gb/s do centralnichigpinat v lokalité Zizkov po vlastnim vyhrazeném optickém paru viaken

Patitatova st na kolejich v aredlu na Jakoa na Roosveltavkoleji vyuziva centraini prvky od
spole&nosti Ciscati HP v kazdé budaypiimo pipojené 2 trasami do hlavnicligpinan na
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Zizkowé, kazda o rychlosti 1Gbit/s. Jednotlivé rozssv kolejich na JiZznim st jsou gipojeny jednou
trasou do hlavnihoippina@e Cisco Catalyst 6500 na Jiznins®. Zalozni trasa jednotlivych rozv&ai

v kolejich na Jiznim Ns& je vede do prvku od spdleosti Cisco, ktery je taktéZipojen na centralni
prvek Jizniho résta. VSechny uvedené trasy na Jiznirss® disponuji rychlosti 1Gbit/s. Tim je znovu
zajiS€na vysokd dostupnost. Koncovymiiizenimi jsou pepin&ge od firmy HP. Na vSech kolejich
Vysoké Skoly ekonomické v Praze jsou internetowéq)ky o rychlosti 100Mb/s. Celkovy pet

pacitacovych (internetovych) fyzickychifpojek na kolejicltini 5 832, viz tabulka nize.

Potty datovych pFipojek na kolejich VSE v Praze (12/2014):

Kolej Pocet pripojek
Jarov I. A 164
Jarov |. B 213
Jarov |. C 251
Jarov |. D 396
Jarov I. E 500
Jarov Il 352
Jarov Ill. F 551
Jarov lll. G 655
Rooseveltova 383
Blanice 1557
Vitava 810
Celkem 5832

Eduroam

| v roce 2014 byla provozovana v areélech Skodbéova sf eduroam. Eduroam je nazev pro
bezdratovou siprovozovanou mezinarodnimi vyzkumnymi a &asiacimi institucemi, které poskytuji
piipojeni uzZivateim nagi¢ celou Evropou. UZivatelé by & pod heslem ,Otekit notebook a byt
online” byt schopni fipojit se pouze svym uZivatelskym jménem a hesledekkli, kde bude
bezdratova si eduroam k dispozici. Ke kompletnimu pokryti vSdmidov a areaél Vysoké Skoly
ekonomické v Praze doSlo jiz vroce 2012. V naglettn letech rozvoj sit negestal, dochazi
k vylepSovani pouzitych technologii a rap8ani pokryti. V roce 2014 byly siti eduroam pokryt
studentské chatky v rekre&nim arealu Dobronice a cela budova arealu Nicov.Sl®otaké
k zakrytovani veskerychiistupovych bod na kolejich Blanice a Vitava do plastovych kralaby se
zabranilo jejich nieni vandaly. Z @évodu rostouciho pidu pristupovych bod pribyl dalSi kontroler pro
bezdratovou $i nasledn diky zkuSenostem ziskanym z provozu je pokrytiapakita si neustale
zvySovana tak, aby mohla uspokojit rostouci pozkgaklienti. Eduroam je dostupny ¥dhto

lokalitach:
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Lokalita

Jizni MEsto
JiZzni Mesto
Tocna
Ttebesin
Dobronice
Marianska
Nicov

JarovIl.A,B,C,D, E

Jarov |l.
Jarov lll. F
Jarov lll. G
Blanice
Vitava

RK
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Dostupnost bezdratové s& Eduroam.

Umisténi
Stara budova
Nova budova
Rajska budova
menza ltalska
budova A
budova B
hlavni budova
Sportovni hala a tenisové kurty
cely objekt vyjma bungalbv
cely objekt
cely objekt
cely objekt
cely objekt
cely objekt
cely objekt
cely objekt

¢ast VSE, 6-10 patro
cely objekt
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Standard
802.11 a/g¢éasteéne 802.11n
802.11 a/g¢éasteéne 802.11n
802.11 a/g¢asté&ne 802.11n
802.11 a/g

802.11 a/g¢éasteéne 802.11n

802.11 a/g
802.11 a/g¢éasteéne 802.11n
802.11 ¢
802.11¢g
802.11¢g
802.11 a/g
802.11 a/g
802.11 a/g
802.11 a/g
802.11 a/g
802.11 a/g
802.11 a/g
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Nasledujici graf ukazuje pet gipojenych stanic &hem roku 2014. Jeigjmy neustaly st
poctu uzZivatett mezi jednotlivymi semestry. #mnérny paiet gripojenych stanic je 2 260 (pibé
se i noc). Nejvice bylo soéasrt pripojeno 5 832 stanic. Ret bezdratovychijstupovych bod
na konci roku 2014inil 680.

Poget pfipojenych stanic v bezdratové siti za rok 2013

wifi - pocet pripojenych stanic
5.0
Y 4.0
&
+ 3.0
W
e 2.0
L]
2 1.e
0.0
Jan Feb Mar Apr May Jun Jul Aug Sep Oct Now Dec
From 2013/01/01 00:01:00 To 2013/12/31 23:59:00
[ Controller ©1 aktualné stanic: 93 primérné: 634 maximum: 2103
@ Controller ©2 aktudlné stanic: 119 primérné: 662 maximum: 1567
E Controller 83 aktualné stanic: 231 primérné: 675 maximum: 1969
O Celkem aktudlné stanic: 443 primérné: 1749 maximum: 4848

Telefonni sluzby

Z&kladni telefonni sluzby jsou dostupné predhictvim pobokovych telefonnich Ggeden v
lokalitach Praha Zizkov, Jizni &8to, Jarov, HoleSovice (Rooseveltova kolej) aidamdv Hradec.

Ostatni lokality jsou dostupné preedinictvim statnich telefonnich linek nebo jsou elefonni
sit pripojeny prostednictvim IP telefonie (Siemens HFA). Konkrétse jedna o lokality Dobronice,
TrebeSin a Marianska.

Pripojovani G¢astnika konferenci v prostorach VSE

Bezdratova $is nazvem ,conference” se pouziva ptpg@jeni &astniki konferenci ptadanych
v prostorach Vysoké Skoly ekonomické v Praze (SB, RB, L. aula, V. aula, CKJ, JM,i@beSin,

Toend). Tato i je oddtlena od poitacové sit VSE a neni na ni provédo 2adné filtrovani provozu.

IPTV

IPTV neboli televize fes internetovy protokol, je systém, kde jsou sludigitalni televize §eny
prostednictvim IP protokolu i@s p@itatovou st. Koncem roku 2014 se vysilaldilplizné 50 kanat,
prevazrie v ceském a slovenském jazyce. DalSi programy jsowdnétv anglitiné, némcing a
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polstire. Novym dodavatelem vysilani je v roce 2014 spodst Smart Comp a.s. sidlici v Byrktery
zaji¥uje televizni penos ve vysSi kvalita s lepSi stabilitou. Maximalni pet sodasré sledujicich
uzivateh presahl v roce 2014 hodnotu 470. Nejsled@jg&m kanalem je Nova, nasledu& 4 Sport a

Prima Cool.

Pripojovani hotelovych hosti

Pro gipojeni k internetu pro hotelové hosty v ubytovacé rekresnich zaizenich VSE slouzi
bezdratova wifi sf Hotel. Tato sluzba je jedinym mozZnynigmjenim pro tyto uZivatele.ipojeni k siti
je zpoplatgno (platit Ize pouze platebni kartou) a vazanoat&eni, ze kterého préhne platba. Bstup
k internetu Ize vyuZivat pouze z toharizani, ze kterého prehla platba. VeSkery datovy provoz je
z davodu bezpeénosti striktré oddslen od peéitacové sit VSE. Internetova konektivita je za timtoéelem

poskytovana komeénim poskytovatelem.

Automaticka telefonni spojovatelka
Odctleni sfové infrastruktury zajifovalo i v roce 2014 provoz automatické telefonrojepatelky,

ktera slouzi ke spojeni volaného na zaklalhsového poZzadavku volajiciho.

Zajisténi bezpenosti

Bezpe&nost provozu na pitacove siti Vysoké Skoly ekonomické v Praze, konkféthokalitach
Zizkov, Jizni Mesto, Jarov | A, B, C, D, E, Jarov I, Jarov Il Barov lll G, Blanice, Vitava
Rooseveltova kolej, fEbeSin, Téna, Mariansk4, Dobronice a Nicov je z&figana tymem vybranych
pracovniki Oddleni stové infrastruktury (OSI) Vyp&etniho centra. Diky kombinaci¢kolika
bezpeénostnichieSeni od fednich renomovanych vyrolgsou tito pracovnici schopnitsiné utoka
jak do Skolni sit, tak smérem ze Skolni sitdo ostatnich ipojenych siti, ¥etrg internetu, zamezit.
Ve vyjimecnych gipadech, kdy vnihi bezpénostni mechanismy nejsou dostae nebo se jedna
zatim o neznamou hrozbtesi incidenty na zaklgdpodréta od ostatnich bezprostnich tyni, jak
v ramci fipojenych siti vCeské republice PASNET a CESNET, tak zétavV pipad Gtoki
s mezinarodnim fesahem aktivh spolupracuji seileny ostatnich bezprostnich tynd tak, aby
nasledky byly minimalni a v co nejkratSi @obylo dalSim podobnym utdkn zamezeno. Veskeré

bezpeénostni incidenty a jejich wg3Seni nebo zné informovani sZovatele jsou archivovany.
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Noveé datové rozvadce

Z davodu ipravy na rekonstrukci Staré budovy v aredlu VSEK@v byl v mistnosti SB M13
vybudovan datovy rozvad, ktery zajifuje pipojeni pro vypdetni centrum a pdtacoveé studijni
mistnosti.
V rdmci projektu propojeni naSi infrastruktury sddweatelskou firmou Smart Comp a.s. byl vybudovan
rozvad¢ v datovém centru Ce-colo, kde byl umistprvek Cisco Catalyst 3750 a zéloZzni server pro
sitovou spravu. Tento prvek propojuje nejen nasi siftkkturu s dodavatelem IPTV streamu, ale take
aredly Zizkov, Jizni Nisto, Jindichtv Hradec a satasré i PASNET. Tento uzel tak t¥bdalsi zalozni

trasu zajisujici pripojeni v gipadech vypadkudgkterého z propd.

6. Personalni zajiSéni funkci Vypoéetniho centra

Stavy pracovnik Vypocetniho centradhem roku 2014 kolisaly. Rateni stav na z&tku roku 2014 byl
61 fyzickych a 55,15iepaitenych pracovnik na konci roku to bylo 62 fyzickych a 55,8epaitenych
osob. Peéty pracovniki se postupfisnizuji od r. 2009, v roce 2014 doslo k dalSimizesmi oproti roku
2013.

Mimo tuto zménu vSak navzdory ubytku pracoviikVypocetni centrum poskytované sluzby
neomezovalo a vyuZivalo rezerv, zvySovalo proditktiprace svych utvari intenzitu vykonu a podle
moznosti vyuzivalo nové technologie. Pildase tak s minimalnimi rezervami zajistit i ndoag Ukoly
narané na pracovni kapacitu jako zapisy 1¢niti, zhotoveni multifunénich identifik&nich karet
novych studerit zajiS€ni velkych celoskolnich akci kongresového typu agédisgSnému zvladnuti

takovych Gkol prispslo i vhodné zapojeni studéna vyuziti DPP a DE.
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7. Cinnost jednotlivych Gtvari Vypoéetniho centra

7.1 Odbor spravy sit€ a st’ovych sluzeb

Souasti Odboru spravy sita stovych sluzeb jsou dvoddleni — oddleni provozu vypéetni
techniky JM (PVTJM)a oddeni spravy lokalni sit (SLS). Naph cinnosti PVTIM je nad ramec
sitového odboru, nelov lokalit¢ JM vykonavacinnosti technického odteni, casté&né spravniho a
odckleni spravy teben.

Odbor spravy sét a stovych sluzeb vSak neni uzawm a sousedn pouze nareSeni svych
problémi a ukofi, ale Gzce spolupracuje s dalSimi Gtvary ve \égboim centru, konkrétns Centrem

podpory uZivatdl a s oddlenim Rozvojovych projekit

7.1.1 ODDELENi SPRAVY LOKALNI SIT E

Oddleni spravy lokalni sit zaji¥uje spravu virtualizového VMware préstli a spravu
fyzickych a virtualnich servér s operanimi systémy Unix, a Microsoft Windows. VMware shju
k virtualizaci server a pracovnich stanic. &8ina server je nyni virtualizovana. Unixové servery
jsou dilezité pro pipojeni VSE do sé Pasnet, dale se nachto serverech provozuji aplikace
nezbytné pro Skolu jako je ekonomickd agenda aijstuidformacni systém, hlavni web Skoly a
webhosting. Na Windows serverech jsou domovskésaddr uzivatel. sprava siovych tiskaren a
tiskovych front, instalace programového vybaverd pyuku a praci na gétacovych webnach a
studovnach na Zizkava Jiznim Msts, antivirova kontrola, poskytovani prostoru pro WWaik&nky
student, zangéstnané a kateder. Microsoft Windows servery pak zahrnggrvery se
specializovanymi aplikacemi a také servery aplikadeotus Notes, dale servery s doménovymi

kontroléry pro sluzbu Active Directory.
. sprava unixovych servefi

Unixové servery zahrnuji
1. servery pro fipojeni do si& Pasnet, a to primarni a sekundarni server poskistuj
jmenné sluzby (nameserver), primarni a sekundas$topni server, hlavni webovy server a

proxy server

2. servery pro nezbytné aplikace. Jednd se o databazewery se studijnim a
ekonomickym informénim systémem, aplikai servery pro fistup ke studijni a

ekonomickym agendam.
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3. servery s aplikacemi CIKS, server pro centralniozdlani vSech iezitych
servefi (i ve spra¥ jinych oddleni a Utvail Skoly), server poskytujici prostor pro stranky
Gtvan, organizaci a pracovniksSkoly — tzv. webhosting, servery pro vzdalené \@go
servefi a pracovnich stanic nacebnach a server slouzici pro beape owrovani
uzivatei - poskytuje sluzby autorizace, autentizace agaurho pihlaSeni (SSO)
studentm a zanistnaném VSE.
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Prehled rkterych unixovych servérviz tab.1.

Tab. 1 Prehled servefi Unix

nazev serveru

poskytovana sluzba

opera €ni systém

blatouch zalohovani Solaris
ctyrlistek logovani stanic na u¢ebnach Linux
devetsil www, CIKS, Kramerius Solaris
eis iFIS Linux
eis-db DB pro nové ekon. systémy Linux
id Shibboleth — ovéfovani uZivateld Linux
isis-appll1-7 aplikace ISIS Linux
isis-db, isis-db2 | DB pro ISIS Linux
isis-datal-2 aplikace ISIS Linux
isis-Ibl aplikace ISIS Linux
trezalka vzdalené logovéani server( Solaris
mx1 posta, jmenné sluzby Linux
orchidea ekonfis Solaris
pam ekon. systém Linux
votrok proxy, diskusni skupiny Linux
strom vzdalena sprava serveru Linux
tarantule CIKS Solaris
tulipan webhosting, statistiky, RT Solaris
vse posta Solaris
vse4d70 jmenné sluzby Solaris
zam aplikace iFIS Linux
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Oddileni spravy lokalni sit dale spravuje centralni zalohovani, které vysoealitkim
zpusobem zabezpaje ochranu dat, a centralni UloZigiat.

Pro komunikaci se spravci studijni a ekonomickéndgge vyuzivan systém RT (Request Ticket), kde
jsou archivovany pozadavky a reakce na wetn® doby odezvy a zpracovani. Tento systém je
vyuzivan pro Jarovnet a pro PVTJM. Pro dokumentaickleni byl zprovozan systém wiki. V roce
2014 dochazelo fibézre, dle poteby, k aktualizacim a opravam OS i dalSich aplikaaj¥. Apache,
PHP, ssl, Networker). Na webovych strankach VC jgegtejiovany statistiky fistupi na weby vse a
webhosting. Vzhledem k nasazertininé metody (greylisting) proti nevyzadané go@kzv. spamu),
kdy je poSta déasré odmitnuta (v souladu s RFC dopé&enimi) je nalézano v paStmnohem mensi
mnozstvi vifi. Je to zpsobeno tim, Ze velké mnoZstvi zavirované poStyikg thetod ,greylisting*
odmitnuto (jedna s&asto o spam), a nedojde k pokusu takovouto pasukit opakovas, jak by se
melo dit dle standardu u normalni poSty. Byléengvano znéné usili zlepSeni antispamové kontroly
posty.

» sprava MS Windows serveii

Sprava Windows servierpro oblast Jarov, Jizni 8to a Zizkov spada pod spravu okdhi
spravy lokalni sé&

Active Directory je jednotna pro vSechny lokalityetre Jindfichova Hradce, takze je mozné
autentizovat studenty k provozovanym agendam azosat hostujici pobyty studentz Jindichova
Hradce na prazské univerzian naopak. Active Directory jélenéna do jednotlivych kontejnér—
studenti, zarstnanci, externétenéi. Se zavedenim nového studijniho systému je itkengoby s vice
rolemi vedena v pouze pod jednim uZivatelskytein. Oddleni SLS zabezpeje placené tisky na
studovnéach, pstatovych webnach a v knihownna Zizko¥ a Jiznim Mst pres sluzbu SaveQ.
Studenti vyuzivaji multifunéni identifikatni karty k thrad tiska.

Active Directory se provozuje nétyiech domeénovych kontrolérech. Dva jsou usmgtna
Zizkowé, jeden na Jiznim K&t a jeden v Jindichové Hradci.

Webovy server pro osobni a katedralni www strarkyljovozovan na serveru adweb.vse.cz.
Informace pro uZivatele jsou zZegneny na webovych strankach Vygetniho centra — http://vc.vse.cz.

Distribuci softwaru na stanice na d@covych webnach zajiduje pes Group Policy. Pro

ukladani balika jednotlivych softwai a naslednou distribuci slouzi server adappl.vse.cz

Pro servery MS Windows bylaid¢zne provadna aktualizace operaiho systému. Servery MS
Windows jsou za vnihim firewallem, tak aby byla v maximalnimstitku posilena bezgaost provozu

na &chto serverech.
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Piehled servefi Novell a Windows

nazev serveru

poskytovana sluzba

opera €ni systém

server pro Lotus Notes, ulozeni staré poSty ¢asti zaméstnancu,

KOTELNA ) ] Windows 2012
aplikace helpdek, ezadanka, softwarova evidence
server zruSen k 31.12.2014
CIBETKA V roce 2014 zajistoval vefejny pFistup pfes Web rozhrani pro Windows 2003
Lotus Notes
server zruSen k 31.12.2014
BARIBAL Windows 2003
V roce 2014 zajiStoval server cluster Lotus Notes a IMAP pfistup
NESA server pro aplikace PRIS Windows 2003
VSTUPY server pro vstupni systém Windows 2008
VMBOSS server pro VMWare vCenter pro virtualni servery Appliance VMWare
VDIBOSS server proVMWare vCenter pro virtualni stanice Appliance VMWare
VDIMAN server pro VMWare Connection Server Windows 2008
VDICOMP server pro VMWare Composer Windows 2008
ADGLOBAL doménovy kontroler AD Windows 2008
ADJM doménovy kontroler AD Windows 2008
ADTWO doménovy kontroler AD Windows 2008
FMDC doménovy kontroler AD Windows 2008
ADFILE souborovy server pro AD Windows 2008
ADWEB webovy pFistup pro AD Windows 2008
KMS server pro pridélovani licenci Windows 2008
SAFEQ tiskovy server Windows 2008
ADAPPL server pro aplikace Windows 2008
ADTISK tiskovy server Windows 2008
ADUPDATE aktualizace Windows Windows 2008
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WDS server pro imagovani klientskych stanic Windows 2008
ADFS2 server pro pfihlaSovani k Office 365 Windows 2008
ADDirsync Serveru pro synchronizaci s Office 365 Windows 2008
ALVAO server pro evidenci zafizeni v sii Windows 2008

« sprava uZivateli v lokalité Zizkov

Zakladani a ruSeni uzivatelse provadi fes rozhrani studijniho systému ISIS. Novy
zamestnanec, student, exterttend je po zaloZeni v ISISu automaticky zaloZerfislpSnymi pravy
v Active Directory, je zarowue ¢lenem vybranych skupin v Active Directory podleiazeni do

organizani struktury.
* imagovani pdita¢u a instalace programoveho vybaveni pro vyuku

Image pro tebny a studovny a zastnanecké piitace Wetné notebook je jednotny.
Zakladni instalace systéemu Windows 7 se provées pvds.vse.cz server. Kandsky balik Office

2013 a dalSi software je pak na stanici aplikovées gGroup Policy a to jak naebnach tak na
zamestnaneckych pitacich wetrg notebook.

e sprava poStovnich @i a domovskych adreséin uzivatehi

Studenti mohou vyuzivat elektronickou poStu, ktgrésowasti ISISu, pofpact v systému
Office365. Zamistnanci pouZzivaji poStu v Office365. K post ISISu Ize pistupovat pes webové
rozhrani nebo POP3, IMAP.. K pest Office365 je mozny ifistup es weboveé rozhrani nebo POP3 a

IMAP. V testovacim reZzimu je provozovan poStovngraupwarovy server [ttp://veverka.vse.gz

postaveny vyhradnna svobodném softwaru a otemych standardech pro otestovani dalSich variant a

moznosti v oblasti elektronické posty, kaleficiatd.
» sprava Lotus Notes

V prabéhu roku 2014 byly fevadny data z postovnich schranek z Lotus Notes deé@syst
Office 365. Nekteri uzivatelé ponechali sva data v systému Lotus dNat@ouZzivaji jej jako archivni
piistup. Server kotelna byl v {s¢hu roku zvirtualizovan, fgveden na posledni placenou verzi
ukortené podpory. V satasné dob slouzi pro aplikace Helpdesku, eZadanky a evideoftvare. U

ostatnich servérLotus Notes byl ukafen provoz.
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virtualizace VMWare

. infrastruktura pro serverovou a desktopovoucéast

Vroce 2014 byla dale rozévana blade infrastruktura pro virtualizaci sefvex desktop.
Infrastruktura je realizovana blade Sasi typu IBMd& Center H s blade servery HS22V a IBM
Flex Sasi se servery x240 optimalizovanymi prouwlizaci. Jako diskové uloZzi&tie pouzivano
diskového uloZi&t Hitachi s dostatsou diskovou kapacitolNa blade servery v datovém centru
byly instalovany hypervizory VMware ESXi. Necoditelnou sogasti je spravni platforma, pomoci
niz administratd servery spravuji a uzivateh vytvaeji, konfiguruji a zpistupu;ji virtualni stroje.

K uvedenym gelim slouzi VMWare vCenter na virtualnim stroji (vdgsovse.cz), VMWare
Connection Server na virtualnim stroji (vdiman.egga View Composer. View Connection Server
(View Manager) je centralni konzoli a adminigtra sluzbou pro View a s okolnim &em
komunikuje progednictvim weboveho prohligze. Je zprosedkovatelem mezi klienty a
hostovanymi virtualnimi stroji, kteréébi na blade serverech s hypervizorem VMware ESX. Pr
autentizaci uzivatélvyZzaduje View adresavou sluzbu Active Directory.

. virtualizace desktopi

Pri vytvareni virtualizovanych desktapuréenych pro vyuku jsou vyt¥any pooly neperzistentni,
vyuzivané vice koncovymi uzivateli, po kazdém ,pitiize vraci do pvodni podoby a nastaveni.
Byla pouZzita technologie linkovanych kinnktera vyraz omezuje naroky na kapacitu diskovych
tlozist a znan¢ urychluje vytvdeni wtSiho pd@tu virtualnich desktajp Pro poteby distribuce
aplikaci byla v pedefinovanych poolech pouzita aplikace VMWare ThopAa bylo vytvéeno
datové ulozist pro ThinApp aplikace.

Vroce 2014 byly provozovany i perzistentni depigtoslouzicich vyhradn pro konkrétniho
uzivatele. Jsou dostupné pro zZmtmance, kté maji starSi pétac, pripadré cestuji mezi vice
pracovisti

. virtualizace servem

Metoda konsolidace serdeibyla pojata v souvislosti jak s planovanymi stanieli Gpravami ve
Staré budo¥ na Zizkow (sthovani péitatového salu mimo budovu a&plo mensich prostor), tak
modernimi trendy v potacové oblasti. V¥tSina servar pro Active Directory je jizieSeno ve
virtualnim prostedi.. Servery ve virtualnim présti maji vysokou dostupnost (HA) celéeSeni, a
tak pro stroje virtualni se snizi vyraznziko vypadku provozovanych sluzeb.
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« dalSiéinnosti

Oddtleni spravy lokalni sit ma na starosti vyovych fizeni pro servery a diskova UloZist
Vzhledem k naplni své€innosti oddleni spravy lokalni sft velmi Uzce spolupracuje s ostatnimi
Gtvary Skoly.

Do pasobnosti oddeni pati problematika externi certifikai autority organizované ies
CESNET. VSE vyuziva serverové i osobni certifikédyo externi certifikéni autority. VSE se
piihlasila kedulD.cz— Ceské akademické federaci identit, kterou provosdj@Zzeni CESNET. Diky
tomu miZou zangstnanci i studenti vyuzivat osobni certifikaty prektronicky podpis, webovou
sluzbuFileSendemro pedavani (déasné uschovani) soulfioa datové ulozigtownCloud uréené
pro individualni uzivatele, které umiaile automaticky synchronizovat data meznymi paitaci a

mobilnimi z&izenimi uzivatele, webovym rozhranim nebo je stemadno sdilet s kolegy.

7.1.2 ODDELENIi PROVOZU VYPO CETNI TECHNIKY JIZNi MESTO (PVT JM)

Hlavni naplnicinnosti oddleni je:

sprava a provoz gtacovych weben a studovny v arealu JM,

sprava a provoz PC ve vestibulu budovy A JM,

konzultace a provoz videoserveru,

sprava webu Vypietniho centra,

instalace a konfigurace pracovnich stanic s @gpénasystémem MS Windows 7 a kliént
virtualnich stanic pro Windows 7 pro pracovidislokované v arealu JM,

konzult&ni ¢innost pro zastnance a studenty z oblasti HW a SW,

~hot-line* pro zangstnance Skoly dislokovari@isténe dislokované v arealu JM,
profylaxe technickych proitdki, opravy, pip. Gpravy technickych prastdka
lokalizovanych v arealu JMeetre katedralnich (vlastnimi silami, externimi firmani)
technickd i SW podporataben a pracovnich stanic Studijni knihovny detasévea
IM,

vyrazovani neupétbitelné vypdetni techniky v arealu JM pro vSechny zde sidlici
Gtvary,

zabezpeeni externich oprav faxovychitzeni v areédlu JM.
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Oddleni vyuziva pro zabezpeni svécinnosti IS/IT, Odysea2010 a LotusNotes, ktery jezean
od zavedeni tohoto systému ve VC VSE pro komunikaiciformani zdroje v ramci VC. Pro spravu
vyukovych projeki je vyuzivan IS ISIS.

Oddleni PVTJIM piibézneé spolupracovalo s dalSimi ofldnimi VC, gedevsSim v ramci 8dvého
odboru VC.

Pracovnici oddeni se podileli i na pedagogickém procesu na Skol&amci Univerzity tetiho &ku
realizovali kurzy U081 &ime se s Internetem, U082 Uvod do opmfao systému Android,
U085 Zaklady udrzby PC a pitacové bezpénosti, U081 Multimédia a vyuka s Internetem, 121110
Informani a komunikani technologie.

Soutasre spolupracovali i s dal$imi Gtvary VSE, konkiémn
» |IKM - spoluprace fi realizaci a udrzWWW stranek zagtenych na problematiku krizového

managementu, informace o probihajicich specializgsta kurzech a vyuce na VSE

(http://ikm.vse.cz).

* FMV - spoluprace na projektu tvorby arighupréni multimedialnich zaznafmprednasek a ceeni

(MediaSite) a na sprawprislusného serveru multimedia.vse.cz

Veskeré poitacové webny v arealu JM (357JM, 359JM, 360JM, 361JM, 382jddu vybaveny
znakovymi paiitaci DELL Optiplex. Analogickymi peitaci je vybavena i péitacova studovna 352JM
(52 pracovnich stanic), ktera se v roce 2014 d@l&ivala i pro poitacové testovani a zkouseni v ramci
ISISu.

7.2  Oddéleni projektovani a rozvoje informagnich systéma (OPRIS)

K datu 31.12.2014 byla pracovni kapacita &ddi nasledujici: 1 pracovnik na plny Uvazek, 2

pracovnici n&aste&ny pracovni Uvazek, 1 vedouci.

Oddtleni spolupracuje s uzivateli UIS vSech kategazgjména s pedagogickymi uUtvary Skoly,
s witeli a se studenty.

- spoluprace s odtenim Prorektora pro studijni a pedagogickamnost na tvorb novych a

aktualizaci stavajicich tiskovych vysiup ISIS,
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- analytické prace souvisejici s rozvojem Elektroéiapisové sluzby VSE, analytické prace

souvisejici s rozvojem Interni rozvojové siet VSE,

- spoluprace s Fakultou financi &etnictvi na pipraw specifického fijimaciho fizeni na

magisterské obory a souvisejici analytické a dat#&prace,

- spoluprace s Odtenim zahrarinich styki na rozvoji specifickych agend v ISIS,

- spoluprace s Centrendlésné vychovy a sportu na Upravach agenidlyiagsovani na zajmové
kurzy, dale konzultace k dilm provoznim probléiim, tvorba statistik z uloZenych dat,

- spoluprace s Francouzskeskym institutemtizeni na pipraw spuséni elektronického

prijimacihotizeni v ISIS,

- spoluprace s Institutem agevani majetku na dalSi integraci a rutinnim provatudijni

agendy v ISIS,

- testovani a analytické prace souvisejici ssnmsazenymi roz&nimi ISIS,

- spoluprace na nasazeni 2. etapy implementace Of&® na VSE v Praze, zapsi

automatického nastaveni postovniho serveru pré nastoupivsi studenty,

- zpracovani analytickych podklagro 3. etapu implementace Office 365 na VSE v&raz

- spoluprace s Pedagogickym @bthim nareSeni provozu ISIS a agendy kolem vedeni fakultnich

systémovych integratoy

- rutinni prace souvisejici s provozem ISIS,

- zajiseni podpory Bhem elektronickych testv prijimacim fizeni pro akademicky rok 2014 /
2015,

- spoluprace s GTS Alive s.r.o. na Upravach rozhpamigredavani dat o ISIC a ITIC kartach do

mezinarodniho registru,
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- piiprava nového procesu pro generovani uzivatelskgieh v siti VSE v Praze,

- spoluprace s Odtenim stové infrastruktury a Oddenim spravy lokalni sitna Upravach

mechanismu proipnos dat z ISIS do Active Directory a Office 365.

7.3 Spravni oddcleni

Spravni oddleni Vypatetniho centra zaji®valo v pfibéhu roku 2014 nasleduji¢innosti:

- provoz sekretariatu Vygetniho centra, ktery slouzi nejen k administratieniprovozni
podpde vykonu funkceieditele Vypdetniho centra, ale ro¥a z velké casti zabezpaije
administrativu jednotlivych GtvarVypocetniho centra a v neposledatk také operativni evidenci
drobného hmotného majetku do operativni evidentiécffzo,

- pro vechny Gtvary VSE provéld akviziéni a poradenskotinnost i nakupu software, ta
uz se jednalo o software pro vyuku nebo pragimt vyzkumu, resp. specializovanych projekt
stejre tak jako pro BzZznou administrativniécinnost, ale ani serverové opéma systémy z toho
nevyjimaje,

- v ramci ¢innosti spravniho oddeni byla vedena evidence software, pravedvyfazovani
nepotebného nebo zastaralého software a jehodwyriaventarizace,

- v oblasti ¢innosti spojenych s hospadaim Vypaetniho centra byly ffpraveny podklady
pro tvorbu rozpstu a po schvéleni vysledné verze rofpd/SE gislusnymi organy, byl rozget
Vypocetniho centra dale rozpracovan na rarpgednotlivych oddleni a posléze kontrolovano
jeho plreni,

- zaji¥ovalo vystavovani objednavek a spravngtollokladi spojenych s dodavkami zbozi,
materialu a sluzeb pro Vypetni centrum, resp. pro vykoginnosti Vyp@&etnim centrem
zabezp&ovanych pro ostatni ttvary VSE,

- pripravovalo zadavaci dokumentaci praejeé zakazky realizované Vygetnim centrem a
realizovalo proces zadavaniregnych zakazek ve spolupraci s pravnim referatem,

- zaji¥ovalo nakup prosgedki vypotetni techniky, pro &Sinu UGtvafi véetne vypsani
minitenderu na poZadované&izeni,

- dalSi funkci oddeni bylo centralni zajighi kanceléského vybaveni pro jednotliva ofleni

Vypocetniho centra,
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- dalSi nezanedbatelna@innosti oddleni bylo také zajigvani funkce odbornéipucni knihovny

Vypocetniho centra,

VétSina vySe uvedenyatinnosti vyZzaduje spravu informaci a jejich sdilpro jednotliva oddeni
Vycetniho centra. Tento inforrai servis je poskytovan s vyuzitingalowe vedenych databazi a
jejich wasnou aktualizaci, aby data byla prakticky stéé®wladu se skutaosti. V roce 2014 byl
zapdat proces transformace databazi a aplikaci LotugNdo nového pragdi zohledujiciho
provoz Offce365. Za zminku stoji transformace aaé&work-flow pro realizaci nakdapprostedki
ICT, ktera s seboutmesla mimo jiné ¥3i integraci zpracovani poZadavk ostatnich GtvarVSE

do vnitniho procesu Vypetniho centra a tak zefekti&mi celého procesu.

7.4  Odbor provozné-technicky

Odbor provozi-technicky zahrnujetyii oddileni. Podrob&si rozpis funkce a rozsahtinnosti
jednotlivych organizénich Gtvati v roce 2014 je uveden dale v podkapitolach jednath oddleni.
Struina charakteristikainnosti odéleni odboru:
oddéleni provozu pcaitac¢ovych weben a studovenma za ukol zajighi bezproblémového provozu
studentskych potacovych stanic pro rozvrhovanou vyukuiepméti souvisejicich s vypetni
technikou a zabezpeni technickych prostdki pro samostudium student

- oddéleni Helpdesk a dale Aidiovizualni oddéleni maji obdoba podobnou népl spaivajici
v zabezpé&eni spravné technickénnosti HW vypa@etni techniky(v piipact HD) resp. audiovizualni
techniky \&. fizeni komplikovagjSich z&izeni AVT (v gipad AVO). | v tomto gipadt jsou hledany
cesty efektivni spoluprace, zejménazajiseni wtSich akci, kdy Vypéetni centrum zajtilje provoz
techniky obou typ.

- oddéleni stové infrastruktury zaji¥uje provoz a rozvoj ptasové a telefonni sitv lokalitach VSE
v Praze - Zizkov, Jizni Bsto, Jarov, Rooseveltova kolej, @, Nicov a Dobronice. OSI zajife

provozctyt uzla sit PASNETuU. Poskytovatelemtipojeni do Internetu je sdruzeni CESNET.

7.4.1 ODDELENIi SPRAVY POCITA COVYCH UCEBEN A STUDOVEN (SPUS)

Oddileni spravy poitacovych weben a studoven (dale jen SPUS) i vroce 2014tpap$o provoz
vyposetni techniky na p#tatovych webnach a studovnach VSE Zizkov. Poskytovalo porsid®n

pomoc uzivatglm Skolni si¢ a vypaetni techniky. Od roku 2005gvzalo pod svoji spravu Centrum
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podpory uZivatel, v jehoZ prostorech zaji§je veSkerou poradenskeinnost pro uZivatele VSE, ktera se
tyka paitacové sit, bezdratové sit elektronickych tti, identifikatnich karet. Odéleni dale zajiovalo
technicky a materidl@évbezchybny a hladky pbéh vyuky na peoitacovych webnach. Odéeni SPUS je
nositelem zakazky na vyrobu identifigdch karet (Identifikani karty HD940027) a zakazky souvisejici
s poskytovanim reprografickych sluzeb student(Copy a tisk HD940037). V nezbytnnutnych
piipadech se pracovnici agldni podileji na personalni pomoci ostatniméeladim Vypaietniho centra.

Pracovnici odéleni vykonavaji dozor na &eném pracovisti, kontroluji ffstup opravanych
uzivateli do prostoru péitacovych weben a studoven,fgmig’uji vypoetni techniku do opravy v
piipact jeji poruchy, vykonavaji zakladni poradensk&innost pro studenty a vyujici, vydavaji

spotebni material pro zaji&i vyuky a provozu pétacovych weben a studoven.

Souwasny stav vypeetni techniky na pstatovych webnach VSE Zizkov k 31.12.2014 je

nasledujici:

I. Patro - u¢ebny

103: 21 peitaca — AMD Athlon 3800+ 2,00 GHz, 2GB RAM, 160 GB HDDO,1CD
104: 24 peitacu — AMD Athlon 3800+ 2,00 GHz, 2GB RAM, 80 GB HDD,1D

105: 21 peitaca — AMD Athlon 3800+ 2,00 GHz, 2GB RAM, 160 GB HDDO,1.CD
106: 11 peitaca — AMD Athlon 3800+ 2,00 GHz, 2GB RAM, 160 GB HD®;1.CD
107: 21 peitaca — AMD Athlon 3800+ 2,00 GHz, 2GB RAM, 160 GB HDIOO,;'LCD
108: 21 peitaca — AMD Athlon 3800+ 2,00 GHz, 2GB RAM, 160 GB HDIO,'LCD
109: 24 peitaca — AMD Athlon 3800+ 2,00 GHz, 2GB RAM, 80 GB HDD9;1.CD

II. Patro - u¢ebny

202: 26 poitaca — AMD Athlon 3800+ 2,00 GHz, 2GB RAM, 80 GB HDD,1TD
203: 26 poitact — AMD Athlon 3800+ 2,00 GHz, 2GB RAM, 80 GB HDD,1CD
204: 21 poitaca — AMD Athlon 3800+ 2,00 GHz, 2GB RAM, 80 GB HDD,1TD
205: 14 poitatt — AMD Athlon 3800+ 2,00 GHz, 2GB RAM, 160 GB HDDO;1L.CD
206: 21 poitaca — AMD Athlon 3800+ 2,00 GHz, 2GB RAM, 160 GB HDD,1.CD
207: 27 poitact — AMD Athlon 3800+ 2,00 GHz, 2GB RAM, 80 GB HDD,1CD

I1l. Patro — udéebna 305
305: 21 peitact — AMD Athlon 3800+ 2,00 GHz, 2GB RAM, 80 GB HDD,1CD

Piizemi - studovny

76 paitaca — Intel Core i3 3,3GHz, 4GB RAM, 250 GB HDD, DVD;1.CD
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7.4.2 ODDELENI HELPDESK

NaplIni od@leni HelpDesk Vypeetniho centra po jeho vzniku stmnim technického odteni a
odckleni podpory uZivatél v roce 2010 je zabezfevani provozu vypeetni techniky na VSE,fjEemz
stZejni ¢innosti jsou opravy a Gdrzba této techniky a Faji&ni provoznich sluzeb za&stnanéam VSE
— feSeni problén se softwarem a drobnych hardwarovych potizi, aséa nového software,
odstraiovani vifi, pripojovani a ozivovani PC v siti VSE a spoluprade zavadni now nakoupené
techniky .

Opravy a udrzba *zeni jsou realizovany ipvazie vlastnimi pracovniky a déle pak
dodavatelskym zisobem, pokud rozsah, slozitost a dostupnost nafutaddili presahuji vlastni
moznosti. Zartni opravy jsou zaji®vany na zaklatluzawenych kupnich smluv s dodavateli.

Pozargni opravy a Udrzba gitaci se provadji vyhradré na VSE. Do této kategorie pabpravy
osobnich peéitaci, pracovnich stanic, servena bazi PC standard a specifickych sarwastni vyroby.

Opravy monitot na bazi LCD se realizuji pouze u dodavatelskyctnii Systém oprav LCD

monitora vyZaduje velky sortiment nahradnichiglikterym disponuji pouze autorizované servisy.

Drobné opravy tiskaren jsou prowéy v technick&asti odéleni HelpDesk Vypeetniho centra.
Ve vyjimetnych gipadech, kdy nejsou k dispozici pethné nahradni dily jsou opravy zé@gsany u
specializovanych servisnich firem.

Opravy notebook se slozitymi systémovymi zavadami se prayjiadyhradré u externich firem.
Drobné zavady jsou odstiavany v technickém oateni Vypasetniho centra. Po skéeni ekonomické
Zivotnosti, coz jsou wthto zdizeni zpravidla 4 roky, nejsou notebooky opraviéein titulu nedostatku
nahradnich dil ani u specializovanych firemcetre samotnych vyrohc téchto zaizeni. Opravy
firmy feSi individualnim zajifvanim gimo od vyrobce.

Opravy specialnich elektronickychizzeni, do kterych p#tnag. scannery¢tecky magnetickych
karet, AC adaptéry, impulzni zdroje, aktivni repwyp, elektronické rozbfmvate, datové fepinde,
externi modemy, CD-ROMy, UPS a digitakpa tablety jsou provasy ve \tSiné piipadi piimo
v technickém odéeni Vypaietniho centra.

Kromé oprav uvedenych taeni se v technickém o&ldni zaji§'uji opravy a udrzba klimatizace
znaky LG, ti klimatizatnich jednotek TOSHIBA aiit novych podstropnich jednotek Toshiba. DalSi
¢innosti spadajici do kategorie infrastruktury sesvgch sah je oprava a udrzba UPS 2Ry

POWERWARE, ktera je umigta v rozvoda nizkého nagti ve ,Staré” budow. U t&chto zdizeni
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odEleni Helpdesk zajidije pravidelnou profylaktickoutinnost. Mimo ¢innosti, které fimo

souviseji se zaji®vanim provozu jsou v ramci technického &ddi na pani jednotlivych utvar Skoly
realizovany programy modernizaci vygetni techniky. Mezi nejvyznandj$i ¢innosti pati rozStovani
oper&nich pangti, diskovych kapacit, upgrade procegorzvySovani taktovacich frekvenci éshic,
celkové repase gdaci, programovani pa&i EPROM, FLASH, upgrade BIOS a FIRMWARE. DalSi
nemér vyznamnouwinnosti je provaghi zalohovani a rekonstrukce dat z havarovanychymdvdiski a
obecrt z poSkozenych datovych medii. V oblasti diagngstkektronickych systétnjsou provadna
meieni  stabilizace napajecich zdrpj méteni impedance, vytavani elektrostatickych a
elektromagnetickych poli. Na zakkatEchto nefeni je gimo zji¥ovan stav, bezgeaost elektronickych
systénii, pop. mira emisi. Velmi vyznamnou zadjdvanou ¢innosti je vyazovani zastaralé a
neupotebitelné vypoetni techniky. V souladu s organipd& snernici ¢.4/2000 a dodatkd.1 by byl
mozny vV ffipad® zajmu odprodej funii a neupdebitelné vypoetni techniky zarstnaném a
studentm VSE. V piibshu roku 2014 nebyl o tuto techniku zajem. Techniokéleni rovreZz nabizi
starSi poitace a tiskarny pro dalSi mozné vyuZziti na pracouisgkoly a v pipad zajmu je na tato dalSi
pracovis¢ prevede. Jedna se ofizeni, ktera byla jako neugebitelnda pevedena do technického

odckleni VC a vzhledem k nizSimu opebeni nebyla wena k likvidaci.

Vroce 2011, 2012, 2013 a 2014 se zastavil trendogani pd@tu oprav VT, ktery byl dsledkem
rozsahlejSi inovace a orientaci na nakup VT odrfilRELL a HP, jejichZ vyrobky jsou statisticky men
porucho¥jSi, nebd doslo k zestarnuti VT vzhledem ke zvySovani SWokiarVyvoj realizovanych a

evidovanych dilenskych oprav od roku 1997 je uvedeasledujici tabulce.
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Poéitace Monitory Tiskarny Notebooky Jstatni Cg¢lkem
1997 298 45 40 12 15 410
1998 362 47 38 14 19 480
1999 414 61 46 22 17 560
2000 434 59 66 20 22 601
2001 443 62 87 28 46 666
2002 420 71 85 43 50 669
2003 483 21 74 32 66 676
2004 335 17 54 27 63 496
2005 252 29 72 29 55 437
2006 220 30 66 46 56 418
2007 154 16 56 51 25 302
2008 118 12 48 46 23 247
2009 112 11 37 32 21 213
2010 96 14 41 28 22 201
2011 101 16 51 35 20 223
2012 105 14 58 37 26 240
2013 115 18 61 39 32 267
2014 126 21 65 42 36 290

Bylo zajiS&no nebo vlastnimi pracovniky provedeno 290 dileoBlgprav. Krond dilenskych oprav byly
dalSi drobné opravy provédy piimo u uzivatal. Z dilenskych oprav se jednalo o 126 oprav PC, 21
monitor, 65 tiskaren, 42 notebotbka 36 ostatnich elektronickych systérfiidaje se tykaji pouze
Zizkova). Z celkového pitu 126 dilenskych oprav pitact bylo 26% zarénich oprav. Zareni opravy
byly provedeny stoprocentu PC Dell, HP, PC Fujitsu Siemens jsou jizZ mimwka.. Opravy monitar
byly z 76% zaruni. Opravy tiskaren byly provedeny v pém 13% zartnich oprav, 58% pozé&tnich

oprav u externich firem a 29% v ramci ébishi. Z celkového p#iu opravovanych notebodkylo 40%
zarwenich oprav, 27% bylo realizovano jako pozdéniuopravy u externich firem a 33% v techniciééti
odckleni HelpDesk . V kategorii ,Ostatni* jsou evidoyaopravy a instalace datovychepinau, opravy
paocitacovych mysi, klavesnic, reprobbdxflashdiski, atd. Z 32 evidovanych akci bylo provedeno 27%
zarwnich oprav (flashdisky, klavesnice, bluetooth) &o7fipadlo na instalace a opravy z&p¥ané

vlastnimi pracovniky.
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Na serverovém sale M15 byla vilpfhu roku 2014 provedena standardni profylakeklimatizaci
Toshiba, jedné klimatizace LG & tpodstropnich jednotek Toshiba. V rozvédNN byla provedena
profylaxe na UPS Powerware 9355.

Na sale M15 byla ro¢d provedena pravidelna & elektrorevize a revize automatizovaného
hasiciho systému AHSFifkteré byly provedeny tlakové zkousky hasicichatad
Standardnicinnost SW ¢asti odaleni HelpDesk zahrnuje fipojovani novych a fgmigovani jiz
pouzivanych p&itatt v ramci paitacové si¢ VSE, instalace a reinstalace standardniho software
zajiS€ni provozu Bznych periferii (tiskarny, scannery a dalSi extergizeni) a odstigovani Eznych

problémi vznikajicich pi provozu vypgetni techniky.

Oddleni pro sledovani sw@nnosti vyuziva evidenci zasalprostednictvim databaze v Lotus Notes. V
roce 2014 pokrgovala evidence v databazi incidénktera byla vytveena v roce 2012 ve spolupréaci
s firmou YourSystem, spol.s r.o.éBem roku 2014 bylo evidovandgs 1162 individualnich zasalza
kalenddni rok, s tim, Ze &které zasahy shrnujiétsi skupiny problérin (zavirované péitace) a rekteré

akce, jako naifklad zapojovani festhované techniky, nejsou v evidenci podchyceny.

7.4.3 AUDIOVIZUALNI ODD ELENI

Napli ¢innosti oddéleni

Audiovizualni oddleni zaji§uje kompletni p& o audiovizualni techniku: Realizuje nakupy
audiovizualni techniky jak pro p@by vyuky a celoSkolskych akci, tak i pro ostathiafy Skoly,
zaji¥uje investéni akce v audiovizudlni oblasti, vybavenéeben, jazykovych deben/laboratio i
jinych prostor pdtbnou audiovizualni technikowetre jeji instalace a obsluhy, servisu a inovace,
provadi nebo zprostdkovava ad hoc ozwavani prostor, zajifije adrzbu a opravy audiovizualnich
prostedki instalovanych jak v d¢ebnach, poslucharnach, tak kantield, zaji$uje profylaxe AV
techniky etre vymény Zarovek a udrzby platen naebbnach a poslucharnach, poskytuje technickou
podpora uZivatéim AV techniky v kanceldch, technickou podporu uZivateh AV techniky v
ucebnach a poslucharnach (ozeui, dataprojekce, provoz PC), z@jig vyrazovani a likvidace
audiovizualnich progedki.

V ramci prazskych lokalit poskytuje audiovizualndddleni witelim i ostatnim zagstnan@m
rozsahlé sluzby sgévajici v zajiSéni pirenosi zvuku a obrazu do dalSich mistnosti, budov a/hekedit
VSE, zajis&ni nebo podpi@ videokonferenci a technické zabezpd videokonferetnich systérm,
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porizovani zvukovych nahravek ve studiu nebo v extecié, v tvorls audiovizualnich materiél(audio

a video nahravky), zajigvani nebo podge pdizovani zaznarin vyuky i jinych akci, gihu a Gprav
videozaznarh, konverzi formai audiovizualnich soubdy zajiS€ni nebo podpi® prezentace zaznam
vyuky na serveru multimedia.vse.cz a v neposléddi i v zapijcovani audiovizualnich technickych
prostedki zantstnan@dm Skoly pro zaji&ni po¥eb wdy a vyuky a dale ve zhotovovani zaloZnich
ochrannych kopii a konverzi medii pro yijici.

Audiovizualni oddleni v pracovni i mimopracovni délzaji¥'uje v izné mfe v oblasti své jsobnosti
technicky provoz, @jiz formou trvale pitomné rezie jako vifpadt Vencovského auly a RB101 pro
vyuku a jiné komemi ¢i nekometni akce, jako dny otéenych dvé fakult, konference, promoce,
imatrikulace, kulturni a spalenské akce, studentské akce fadmasky nebo formou operativniho
zasahu k technickému zabegei audiovizualnich pteb vyuky v @ebnach a daldich prostorach VSE
¢i k technickému zabezpeni audiovizualnich pt#b kulturnich, sportovnich a spdémskych akci ve
vSech prostorach VSE jako? i audiovizuélnichi@iotkkometnich akci pgadanych na VSE.

K naplni audiovizualniho oddeni pati i zaji¥ovani a podpora inforndaich displej afidicich PC

v prostorach Skoly provozovanych PR odd. nebo fakul provoz ,Skolniho kina“ v LikeS@vaule a
uzamykani a odemykani vybranyckieben. Nad to se audiovizualni eétkhi podili na personéain

narainych akcich Vypéetniho centra mimo svouipobnost.

Hlavni konkrétni aktivity odd éleni v roce 2014
Krome zajiS€ni provozu deben a poslucharertem semestrzaji¥ovalo Audiovizualni odéleni dalsi

vyznamneé akce celoskolského charakteru. Z nejvymdginch uvadime:

Vencovského aula

12.2. - Konference F1 - "Rozvoj a inovace fin. prkid", 13.2. - prezentace rektorskych kandiddats. -
16.2. - konference XML Prague, 29.5. - Inaugurateara (rektorky), 21. 6. - konference "Devel.CZ",
12. — semin&Narodni &etni rady, 20. 11. — VSE hleda talent — finale, 1%. — konferencé€tvrtstoleti
ekonom. Reforem, 13. 11. — koncert Zizkovsky podzirh. 11. — semitdOECD, 6. 11. — Latinsko-
americky veer, 5. 11. — koncert O. Havelky, 5. 11. — zased&tdecké rady, 30. 10. —fgdnaska

Izraelského velvyslance.
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Rajska budova , NB, zasedaci mist. rektora, Akadermky klub:

14.1. Youth Business, 12. 2. az 14. 2. EAIE,14KL Prague, 24.2. Volba rektora, 13.3eBn4ska
Francouzského ministra pro evropské zalezitosti, 38a 19.3. Veletrh pracovnichrilezitosti
,Sance, 2. - 3. 9. ISSES konference, 4. — 5. % Kiezinarodni konference, 3. - 5. 9. QMOD
konference, 3. - 5. 9. FPH konference, §8ské hlawky, 8. - 10. 9. MSD — mezinarodni

konference, 11. - 12. 9. MSED - konference, 1012: 9. CEE Meeting, 16. 9. PREAIE, 18.9.
Konkurenceschopnost, 29.11. Konferen€eské spoknosti ekonomické, 24.11. Ekoforum, 8.10.
Konference ,Budoucnosteské ekonomiky*, 14. -15.10. Sance, 31.10. Cashf/®wco Jacobs®, 6.11.
Konference TTIP, 12. 11., 3. 12., 10.12, 17.12.cNmentské sedy, 25.11. Tiskova konference PR.

Stara budova, LikeSova aula

11.6. Konference bankovni gramotnost, 6.6. @& a propojitelnd data veregmeé spray, 27. - 28. 5.
konference Inférum,17.5. Den s VSE, 4. -6. 9. keeriee KIE,16.9.konference Double degree in higger
education, 11.11.tpdnaska Chorvatského premiéra, 29.11. Pedagogickérence.

DalSi opakujici se akce:

Filmovy klub ,Film&ek®, Jeden sit na VSE, Klub cestovatigl Marketing klub, Klub investdr, Klub
307, Cash Flow, Model United Nations Prague, Klak¢knku, Buddy System, Spolek Arts Managementu,
AIESEC, CES, Klub mladych manaieKlub cestovatel, | Know Club, CEMS Klub Prague, Business IT
Club, Klub pgatel Cetnictvi, RPC, IEE, Promarketing Club, Honors Acade Centrum
latinskoamerickych studii, CEETVS, CEMS, Economix, Toastmasters, Spolek ,Ekonom*,

Piehled realizovanych investinich akci :

Vymeénafidiciho systému ve Vencovského aulée@od na HD video a digitalizace ).Do LikeSovy auly

byl zakoupen dataprojektor HD pro kino, vyuku aeakc

Spolupréace s ostatnimi Gtvary sSkoly

Spoluprace s CTVS a CIKS - opravy audiovizualaizeni pouzivanych ve zminych centrech. Prace
v navrhové komisi pro \azovani a odprodej negebného majetku.

Prezentaceiinnosti oddleni nebo Vypoetniho centra (ednasky, semitd, WWW aj.), spoluprace

s obdobnymi Gtvary na jinych Skolach.
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7.4.4  ODDELENI Si TOVE INFRASTRUKTURY (OSI)

Oddkleni sfové infrastruktury (OSI) zajiije provoz a rozvoj pitacové a telefonni sitv lokalitach VSE
v Praze - Zizkov, Jizni Bsto, Jarov, Rooseveltova kolej, hé, Marianska a Dobronice. OSI zgjife
provoz &t uzhi sit PASNET. Poskytovatelentipojeni do Internetu je stale sdruzeni CESNET.

Déle spravuje potacovou st' na kolejich Vysoké Skoly ekonomické v Praze - Jaet, kterd umaiuje
piipojeni vSem ubytovanym studént. Jedna se koleje Jarov | A, B, C, D, E, Jarovdrov Il F, Jarov I
G, Rooseveltova kolej, koleje na Jizningd# Blanice a Vitava.

OSI taktéz spravuje telefonnitsVSE v lokalitach Zizkov a Jizni B&to a koordinuje jednotlivé
pobaikové ustedny v dalSich lokalitach (Jarov, Roosveltova koRlpnice a Jintichuv Hradec), dale
zaji¥uje piimé propojeni ugeden k operatdm a k IP telefonii v ramci VolP CESNETu.

Ve vSech lokalitach Vysoké Skoly ekonomické OSbwgovalo a provozuje bezdratovod &duroam.
Sit' je ukena pro fipojeni zdizeni studerit a zangstnand. Z divodu zkvaliiovani a modernizace &it
byla vybrana nova technologie od firmy H3C, tatdabyyostupt nasazena a instalovana do vSech lokalit.
V roce 2014 dochézelo k dalSimu rd@$&ani pokryti, zejména v oblasti koleji a rekmiah prostor, tak
aby bylo dosazeno t&n100 % pokryti. V pibéhu dalSich let bude dochazet na zaklddt ziskanych z
kontroleifi bezdratové sita podritia uzivateli ke znénam v nastaveni gita gidani gistupovych bod,
které umozni dosahnout jedepsiho pokryti. V fipad rozSteni novych bezdratovych technologii na
straré uzivateti bude dochazet k postupné wmi piistupovych bod tak aby bylo moZzné tyto standardy v
nasich bezdratovych siti vyuZit.

Veskereé aktualni informace tykajici se bezdra&ie si€ na kolejich, ptadanych konferenci a telefion

jsou k dispozicha webu oddleni http://osi.vse.cznebo pipadré také na strankadhttp://eduroam.vse.¢z

http://telefony.vse.cttp://jarovnet.vse.cz

Napli ¢innosti oddélent:

. Sprava a rozvoj infrastruktury pitacové si¢ v lokalitach Zizkov, Jizni Nisto, Jarov, Tebesin, Téna,
Dobronice, Marianské a Nicov.

» Monitorovani pgitacove sit¢ Vysoke Skoly ekonomickeé v Praze.

« Sprava a provoz primarniho doménového serveru.

« Zajistuje pipojeni do Skolni sétz domova pomoci VPN — vice informacim#p://vpnka.vse.cz

- Evidence giovych zd@izeni a sprava a provoz centralniho regisiifao systému stanic a

servefi Vysoké Skoly ekonomické v Prabép://netreg.vse.cz
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- Pripojovani servar fakultdm a ostatnim Gtvam Skoly do hostingového centra Vysoké Skoly ekorodeni
v Praze
« Pfipojeni do eduroam.cz, bezdratov@ppjeni k pg@itacové siti Vysoké Skoly ekonomické v Praze

http://eduroam.vse.cz

« Pripojeni k internetu €astniki konferenci ptadanych Vysokou Skolou ekonomickou v Praze.

« Sprava poitacové sit na kolejich Vysoké Skoly ekonomické v Prazbttp://jarovnet.vse.cz

« Sprava vlastniho RT praipmani afeSeni pozadavkpii problémech uZivatéls paitacovou a telefonni
siti Vysoké Skoly ekonomické v Praze.

. Sprava sit telefonnich Gseden v lokalitach Zizkov, Jiznidsto, Jarov, TebeSirttp://telefony.vse.cz

« Sprava IPTV -http://iptv.vse.cz

« Sprava automatické telefonni spojovatellyttp://spojovatelka.vse.cz

- Sprava bezdratové WiFi &itHotel pro gipojovani hotelovych hostubytovanych v z@zenich VSE —

http://osi.vse.cz/hotel

» Podpora kamerového systému na kolejich v areakjiktdrov, Rooseveltova kolej a Jiznisto.
- Technicka podpora a ro¥8vani gristupového systému v lokalitach Zizkov a Jarov.
« Sprava pistupového systému na karty do mistnostiistygpovym systémem
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8. PRILOHA A
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